
FromHRS HRSnews

金沢ニューグランドホテルは、1972
年の開業より半世紀近く、皇室や著名
な文化人をはじめ 観光・ビジネスのお客
様、そして地元金沢に密着し愛されて現
在に至ります。 「心のあるホテル」として
宿泊はもとよりレストランやウェディング・
宴会などにて、多くの方々と大切な時間
を歩んでまいりました。加賀百万石の歴
史と豊かな自然に囲まれた街 〝金澤そ
の中心地〟に位置し、主要観光名所であ
る兼六園・金沢城公園・21世紀美術館・
長町武家屋敷などの人気観光スポットや
近江町市場・繁華街香林坊へ徒歩で向か
うことができる、まさに金沢の中心地に
立地しております。 

客室・宴会場・結婚式場などに加え、フ
レンチ・中国料理・加賀料理・カフェレスト
ラン・バーなど7つのレストラン・バーが
あり、加賀野菜や地場産食材をふんだ
んに使用した〝金沢らしいお料理・お飲物〟
を提供しており、レストラン・バーでは、
ご宿泊者向けのプランの他に各料理長
の賞味会や歳時記に合わせたメニュー
を展開。全レストラン統一価格・統一テー
マでの季節のディナーは、地元のお客様
に好評を得ております。

バンケット部門では地元一般宴会・

MICE など多種多様な会合の他、金沢
芸妓と加賀料理をあわせたイベントも
開催しております。 

ウェディングは尾山神社での挙式と最
上階レストランでの披露宴がコラボした、
当ホテルの立地を活かす内容を充実さ
せております。

また、各料理長の自慢のお料理をご自
宅へお届けする当ホテルならではの「お
届けパーティー料理」が顧客のニーズに
マッチした商品企画が需要を喚起してお
ります。 

人材育成・教育としては、当ホテルで
は開業当初からの歴史と伝統を受け継
ぎながら新たな挑戦を続け、幅広い活動
を行っております。 

従来の研修に加え、若手社員には従
来の「料理コンテスト」などに加え、社外
研修や各種コンクール・検定試験の場を
設け積極的に挑戦する事が弊社の方針
となっております。 

ニューオータニアソシエイトホテルと
して、グループでの研修・企画などに参
画し、首都圏や全国の情報を集め学び経
験する事で成長する場としてとらえてお
ります。昨年、ニューオータニグループ
で開催された「カクテルコンペティション」

では、厳しい社内予選を通過した社員が
出場し、全国で3位という結果を収める
事が出きました。「マーケティング会議」
や現場での研修も地方都市では出来な
い経験となり人材育成となっております。

また、管理職・ベテラン社員には「組織
力強化・管理者のための問題解決・成果を
上げる業務改善」に特化した外部講師を
招いての研修も年3回実施しております。

スキルアップを目指す研修なども今
後増やして参ります。現状ではテーブル
マナーとサービスコンテストを合わせた
研修や、各コンテストの予選会などの全
社員が参加する事を目的に機会を設け
ております。 

最後に、ご当地検定の「金沢検定」で
は、毎年多くの社員が挑戦し地元に根付
いたスタッフの育成を行っております。 

『凛とした武士の佇まい』
2020年春「金沢ニューグランドホテ

ル プレステージ」にリブランドいたします。
金沢ならではの一流のおもてなしは

そのままに、城下街金沢の武家文化を
存分にご堪能いただけるよう、館内と客
室を華やぎとわびさびの空間にリニュー
アルいたします。上質であたたかい雰
囲気でお迎えいたします。 

金沢ニューグランドホテル プレミア
金沢ニューグランドホテルに隣接。
コンセプトは『小堀遠州ゆかりの地に

佇む清潔感溢れる上質な邸宅風ホテル』
金沢の粋と英国の気品が優雅にとけあ
う〝もう一つの我が館〟行くというよりは
帰るための行きつけのホテル。 

北陸新幹線開業後、多くのお客様を
お迎えしております。そんな中、当ホテ
ルは地元資本の老舗ホテルとして、『無
くてはならない〝金沢らしい〟オンリーワ
ンホテル』を目指し、2020年春にリブ
ランドし新たにスタートいたします。
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